AGER Turizm Tanitim ve Ticaret A.S. ve bagh bulunan markalar ve web
sitelerimiz(www.eskapas.com.tr ve www.agetourism.com ) Kisisel Verilerin
islenmesine iliskin Aydinlatma Metni

AGER Turizm Tanitim ve Ticaret A.S (“Sirket”) olarak kisisel verilerinizin korunmasina ve giivenligine
azami 6zen gostermekteyiz. Bu kapsamda, basta 6zel hayatin gizliligi olmak iizere kisilerin temel hak
ve oOzgiirliiklerini korumak ve kisisel verilerin korunmasi amaciyla diizenlenen 6698 sayili Kisisel
Verilerin Korunmasi Kanunu (“Kanun”) hakkinda kisisel verilerinizin toplanma sekilleri, islenme
amaglari, islemenin hukuki nedenleri ve haklariniz konularinda Veri Sorumlusu olarak sizleri en seffaf
sekilde aydinlatmak ve bilgilendirmek isteriz.

Kisisel Verileri isleme Amaci

Kisisel verileriniz, Sirketimiz tarafindan sunulan konaklama ve seyahat hizmetlerinin sunulmasi,
ylratilmesi, gelistirilmesi ve musteri taleplerinin gerceklestirilebilmesi, seyahat planlamalari,
konsolosluklara sunulmak amaciyla vize basvurularinin yiritilebilmesi, seyahat kapsamindaki sigorta
islemlerinin gercgeklestirilebilmesi, anlasmali olunan kurumlarla, size sunulan hizmetlere iligskin
faaliyetlerin yerine getirilebilmesi seyahat acentesi faaliyetleri (hava yolu, deniz yolu, demiryolu
ulasimi icin bilet rezervasyon islemleri ve bilet satisi, seyahat, tur, ulasim ve konaklama hizmetlerinin
toptan veya perakende satisi), rezervasyon ve kiralamalarin gerceklestirilebilmesi, hizmet
standartlarinin iyilestirilmesi ve her bir kullanici icin 6zellestirilmis hizmetlerin sunulmasi, talep ve
sikayetlerin ilgili birimlerce degerlendirilerek, gerektiginde mugsteri anketleri
yapilarak/degerlendirilerek ve miusteri geri bildirimleri g6z O6nlinde bulundurularak misteri
memnuniyetinin saglanmasi, musteri hizmetlerinin sunulmasi, misterilerin cagri merkezleri, internet
sayfasi ya da yetkili acenteler lzerinden almis oldugu hizmetlerin kalite standartlari ¢ergevesinde
raporlanmasi, denetlenmesi ve gerekli analizler yapilarak iyilestirilmesi, e-posta, SMS ve sair iletisim
vasitalari araciligiyla Griin ve hizmetlere iliskin tanitim ve bilgilendirme yapilabilmesi, duyuru/kutlama
ve sair iceriklerle gonderilecek iletilerle sirket taninirhgini arttirmak ve hizmetlerimizin tanitimina,
pazarlanmasina yonelik genel veya kisiye 6zel reklam, duyuru, kampanya bilgilerinin saglanmasi,
etkinlik yonetimi, turizm sektoriyle ilgili her tirli mal ve hizmetin internet gorsel ve yazili basin
araglarini kullanarak ticaretinde aracilik yapilmasi, s6z konusu hizmet, triin ve etkinliklerden ilgili
kisileri faydalandirmak icin gerekli calismalarin is birimleri tarafindan yapilmasi ve ilgili is stireglerinin
yurutllmesi, ticari faaliyetlerin gerceklestirilmesi icin ilgili is birimleri tarafindan gerekli galismalarin
yapilmasi ve buna bagli is sireglerinin ylritulmesi, ticari ve/veya is stratejilerinin planlanmasi ve icrasi,
Sirketimizin veya Sirketimiz ile is iliskisi icerisinde olan ilgili kisilerin hukuki, teknik ve ticari is
glvenliginin temini, web-sitemiz lzerinden Uyelik kaydi olusturabilmesi ve Uyelik olusturulmasi
esnasinda kimlik dogrulamasi yapilabilmesi, web-sitemizde sunulan hizmetlerin saglanmasi ve
iyilestirilmesi, uygun yazihm siriminin gelistirilebilmesi ile web-sitemizden ilettiginiz iletisim
taleplerine yanit verilmesi ve web-sitemiz kapsaminda sunulan hizmetlerin dogasindan kaynaklanan
yuakamlaluklerin yerine getirilmesi amaciyla Kanun’un 5. ve 6. Maddeleri uyarinca islenmektedir.

Kisisel Verilerin Toplanma Yontemi ve Hukuki Sebebi

Kisisel verileriniz, Sirketimiz tarafindan verilen hizmet, Uriin ya da ticari faaliyete baglh olarak
degiskenlik gosterebilmekle; otomatik ya da otomatik olmayan yontemlerle, ofisler, subeler, bayiler,
¢agri merkezi, internet sitesi, sosyal medya mecralari, mobil uygulamalar ve benzeri vasitalarla s6zIQ,
yazili ya da elektronik olarak toplanabilecektir. Kisisel verileriniz Kanun’un 5. ve 6. maddelerinde
belirtilen kisisel veri isleme sartlari ve amaglari ile isbu Kisisel Verilerin islenmesine iliskin Aydinlatma
Metni’nde belirtilen amaclarla islenebilmekte ve aktarilabilmektedir.
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Kisisel Verilerin Saklanma Siiresi

Sirketimiz, Veri Sahibi tarafin olarak sagladiginiz kisisel verileri, yukarida belirtilen isleme amaglarinin
gerektirdigi siire boyunca saklayacaktir. Buna ek olarak, Sirketimiz, dogabilecek herhangi bir
uyusmazlik durumunda, uyusmazlik kapsaminda gerekli savunmalarin gerceklestirilebilmesi amaciyla
sinirli olmak Gzere ve ilgili mevzuat uyarinca belirlenen zamanasimi siireleri boyunca kisisel verilerinizi
saklayabilecektir.

Kisisel Verilerin Aktarildigi Taraflar ve Aktarim Amaci

Kisisel verileriniz, isbu Kisisel Verilerin islenmesine iliskin Aydinlatma Metni’nin birinci maddesinde yer
alan amaglar dahilinde Kanun’un 8 ve 9. maddeleri uyarinca yurtici ve/veya yurt disinda bulunan grup
sirketleri ve bagh ortakliklari ile hissedarlarimiza, is ortaklarimiza, tedarikgilerimize, yetkili kamu
kurumlarina ve 6zel kisilere aktarilabilecektir.

Veri Giivenligine iliskin Onlemler ve Taahhiitler
Sirketimiz,

o kisisel verilerin hukuka aykiri olarak islenmemesini,
» kisisel verilere hukuka aykiri olarak erisilmemesini ve
e kisisel verilerin muhafazasini

saglamak amaciyla uygun glivenlik diizeyini temin etmeye yonelik gerekli teknik ve idari tedbirleri
almayi, gerekli denetimleri yaptirmayi taahhit eder. Sirketimiz, hakkinizda elde ettigi kisisel verileri
isbu Kisisel Verilerin islenmesine iliskin Aydinlatma Metni ile Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu ve ilgili
mevzuat hiikiimlerine aykiri olarak baskasina aciklamayacak ve isleme amaci disinda kullanmayacaktir.
Web-sitemiz lzerinden baska uygulamalara link verilmesi halinde, Sirketimiz, uygulamalarin gizlilik
politikalari ve igeriklerine yonelik herhangi bir sorumluluk tasimamaktadir.

Kisisel Verilerin Korunmasina Yénelik Haklariniz

Kanun’un 11. maddesi uyarinca Kisisel Verilerinize iliskin olarak,

o Kisisel veri islenip islenmedigini 6grenme,

¢ Kisisel verileriniz islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

¢ Kisisel verilerinizin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini 6grenme,
* Yurt icinde veya yurt disinda kisisel verilerinizin aktarildigi Gglinci kisileri bilme,

e Kisisel verilerinizin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini isteme ve bu
kapsamda yapilan islemin kisisel verilerinizin aktarildig G¢linci kisilere bildirilmesini isteme,

e Kanun ve ilgili diger kanun hiklimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini
gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini isteme
ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildigi Gi¢linci kisilere bildirilmesini isteme,

e islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin kendisi
aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,



¢ Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin giderilmesini
talep etme haklarina sahipsiniz.

S6z konusu haklara iliskin taleplerinizi, Veri Sahibi olarak Miralay Sefikbey Sok, No:5, Antalya Palas
Apt, K:2, D:7, 34437 Gumussuyu / ISTANBUL adresine yazili olarak, info@agetourism.com e-posta
adresine iletmeniz halinde 30 (otuz) gln icerisinde degerlendirilerek sonucglandirilacaktir. Veri Sahibi
olarak tarafinizdan iletilen taleplerde, adiniz, soyadiniz, basvuru yazili ise imzaniz, TC kimlik numaraniz
ya da yabanci iseniz uyrugunuz, pasaport numaraniz veya varsa kimlik numaraniz, tebligata esas
yerlesim yeri veya is adresiniz, varsa bildirime esas elektronik posta adresiniz, telefon ve faks
numaraniz ve talep konusu bulundurmaniz zorunludur. Taleplere iliskin olarak yazili sekilde yanit
verilecek olmasi halinde on sayfaya kadar (cret alinmayacak olup, Sirketimizin on (10) sayfanin
Gzerindeki yanitlar icin mevzuatin 6ngordiigu Gcret tarifesi Gzerinden lcret talep etme hakki sakhdir.
Basvuruya verilecek yanitin CD, flash bellek gibi bir kayit ortaminda verilmesi halinde ise Sirketimiz,
talepte bulunan sizden kayit ortaminin maliyeti tutarinda licret talep edebilir. Metin’deki Degisiklikler
Sirketimiz, isbu Metin’de yer alan hikimleri diledigi zaman yayimlamak suretiyle degistirebilir.
Sirketimiz’in degisiklik yaptigi hikiimler yayinlandig tarihte yurirlik kazanir.

Ek 1: Kisisel Verilerin Korunmasi Bagvuru Formu

Ek 2: Kisisel Verilerin Korunmasi ve islenmesi Politikasi
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AGER  Turizm Tanitim ve Ticaret A.S. ve bagh bulunan markalar ve web sitelerimiz
(www.eskapas.com.tr ve www.agetourism.com ) KVL BASVURU FORMU GENEL ACIKLAMALAR

6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nda (“KVK Kanunu”) ilgili kisi olarak tanimlanan kisisel
veri sahiplerine (“Bundan sonra “Basvuru Sahibi” olarak anilacaktir), KVK Kanunu’nun 11’inci
maddesinde kisisel verilerinin islenmesine iliskin birtakim taleplerde bulunma hakki taninmistir. KVK
Kanunu’nun 13’lUnct maddesinin birinci fikrasi uyarinca; veri sorumlusu olan Sirketimize bu haklara
iliskin olarak yapilacak basvurularin yazili olarak veya Kisisel Verilerin Korunmasi Kurulu (“Kurul”)
tarafindan belirlenen diger yontemlerle tarafimiza iletilmesi gerekmektedir. Bu ¢ercevede Sirketimize
yapilacak basvurular, isbu formun ¢iktisi alinarak;

¢ Basvuru Sahibi’nin sahsen basvurusu ile,
* Noter vasitasiyla,

e Basvuru Sahibi’nce 5070 Sayili Elektronik imza Kanununda tanimli olan “giivenli elektronik imza” ile
imzalanarak Sirket kayith elektronik posta adresine génderilmek suretiyle,

¢ Mobil imza yontemiyle,

¢ Varsa Sirketimize daha 6nce bildirdiginiz ve Sirketimiz sistemlerinde kayitli bulunan elektronik posta
adresi aracihg ile tarafimiza iletilebilecektir.

Asagida, yazili bagvurularin ne sekilde tarafimiza ulastirilacagina iliskin yazili bagvuru kanallari 6zelinde
bilgiler verilmektedir. Basvuru Yontemi Basvurunun Yapilacagl Adres Basvuru GoOnderiminde
Belirtilecek Bilgi Sahsen Basvuru (Basvuru sahibinin bizzat gelerek kimligini tevsik edici belge ile
basvurmasi) olarak Miralay Sefikbey Sok, No:5, Antalya Palas Apt, K:2, D:7, 34437 Gumussuyu /
ISTANBUL Zarfin Uzerine “Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu Kapsaminda Bilgi Talebi” yazilacaktir.
Noter vasitasiyla tebligat olarak Miralay Sefikbey Sok, No:5, Antalya Palas Apt, K:2, D:7, 34437
Gumussuyu / ISTANBUL Tebligat zarfina “Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu Kapsaminda Bilgi Talebi”
yazilacaktir. “Givenli elektronik imza” ile imzalanarak info@agetourism.com Elektronik postanin konu
kismina “Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu Bilgi Talebi” yazilacaktir. Tarafimiza iletilmis olan
basvurulariniz KVK Kanunu’nun 13’{incii maddesinin 2’inci fikrasi geregince, talebin niteligine goére
talebinizin bizlere ulastig tarihten itibaren 30 (otuz) gilin icinde yanitlandirilacaktir. Yanitlarimiz ilgili
KVK Kanunu’nun 13’lUncli maddesi hilkmi geregince yazili veya elektronik ortamdan tarafiniza
ulastirilacaktir. A. Basvuru Sahibi iletisim bilgileri: isim: Soy isim: TC Kimlik Numarasi / (yabanci ise)
Uyrugu, Pasaport Numarasi ya da (varsa) Kimlik Numarasi: Telefon Numarasi: E-posta: (Belirtmeniz
halinde size daha hizli yanit verebilecegiz.) Adres: B. Litfen Sirketimiz ile olan iliskinizi belirtiniz.

(Mdusteri, is ortagi, calisan adayi, eski calisan, tglinci taraf firma galisani, hissedar gibi) LI Musteri [

Ziyaretci [0 is ortagl [ DiBer: ..o ses e sressaseans Sirketimize daha Once
bildirdiginiz ve Sirketimiz sistemlerinde kayitli bulunan elektronik posta adresinden gonderilecek
elektronik posta ile 3 Sirketimiz icerisinde iletisimde oldugunuz
BiFIM et e e Konu:
.................................................................................................................................................................. ] Eski
Calisanim CalistiZim Yillar : .o.ooevveveeeeeeeeeeeeee e, L DIBEI: ettt et ber e eve
O is Basvurusu / Ozgecmis Paylasimi Yaptim Tarih oo sneenens O

Uglincii  Kisi Firma Calisaniyim Liitfen calistiginiz firma ve pozisyon bilgisini belirtiniz
.......................................................................................... Lutfen KVK Kanunu kapsamindaki talebinizi detayh
olarak belirtiniz:
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D. Litfen basvurunuza verecegimiz yanitin tarafiniza bildiriime ydntemini seginiz: Adresime
gonderilmesini istiyorum. E-posta adresime gdnderilmesini istiyorum. (E-posta yontemini segmeniz
halinde size daha hizli yanit verebilecegiz.) Elden teslim almak istiyorum. (Vekaleten teslim alinmasi
durumunda noter tasdikli vekaletname veya yetki belgesi olmasi gerekmektedir.) isbu Basvuru Formu,
Sirketimiz ile olan iliskinizi tespit ederek, varsa, Sirketimiz tarafindan islenen kisisel verilerinizi eksiksiz
olarak belirleyerek, ilgili basvurunuza dogru ve kanuni siiresinde cevap verilebilmesi igin tanzim
edilmistir. Hukuka aykiri ve haksiz bir sekilde veri paylasimindan kaynaklanabilecek hukuki risklerin
bertaraf edilmesi ve 6zellikle kisisel verilerinizin glivenligin 4 saglanmasi amaciyla, kimlik ve yetki tespiti
icin Sirketimiz ek evrak ve malumat (Nifus clizdani veya siirlici belgesi sureti vb.) talep etme hakkini
saklh tutar. Form kapsaminda iletmekte oldugunuz taleplerinize iliskin bilgilerin dogru ve giincel
olmamasi ya da yetkisiz bir basvuru yapilmasi halinde Sirketimiz, séz konusu yanlis bilgi ya da yetkisiz
basvuru kaynakl taleplerden dolayi mesuliyet kabul etmemektedir. Basvuru Sahibi (Kisisel Veri Sahibi)
Adi Soyadi : Bagvuru Tarihi : imza :



KiSISEL VERILERIN KORUNMASI VE iSLENMESI POLITIKASI (“POLITIKA”) HAKKINDA 6698 Sayili Kisisel
Verilerin Korunmasi Kanunu ("Kanun") 7 Nisan 2016 tarihinde yirdrliige girmis olup "kimligi belirli veya
belirlenebilir gercek kisi”lere iliskin her tirli bilginin islenmesine iliskin diizenlemeleri icermektedir.
isbu Kisisel Verilerin Korunmasi ve islenmesi Politikasi ("Politika"), AGER Turizm Tanitim ve Ticaret A.S
/“Sirket” olarak anilacaktir) asagida listeli kategorilerde yer alan gergek kisilere ait kisisel verilerin
Kanun kapsaminda islenmesine iliskin AGER Turizm Tanitim ve Ticaret A.S 'in beyan ve aciklamalarini
icermektedir. Bu kapsamda Politika'nin uygulama alani, asagidaki veri sahiplerine ait kisisel verilerin
islenme slrecleridir: « Gercek Musteriler ¢ Kurumsal Musteri Hissedarlari, Yetkilileri, Calisanlari e
Potansiyel Miisteriler e Sirket Yetkilileri ® Hissedarlar ® Eski Calisan / Emekliler  is Ortagi Hissedarlari,
Yetkilileri, Calisanlari » Tedarikci Hissedarlari, Yetkilileri, Calisanlari e Calisan ve Stajyer Adaylari e is
Ortagi Adaylari » Tedarik¢i Adaylari ® Aile Uyeleri * Ziyaretciler ® Hukuken Yetkili Kisiler ® Basin
Uclincii Kisiler Bu Politika degisen sartlara ve mevzuata uyum saglamak amaciyla zaman zaman
glncellenebilecektir.

1. KiSISEL VERILERIN iSLENMESINE iLiSKIiN iLKELER Kanun'un 4. Maddesi uyarinca veri sorumlusu
konumundaki Sirketimiz, kisisel verilerin islenmesinde asagidaki ilkelere uygun hareket etmektedir: o
Hukuka ve dirustlik kurallarina uygun olma: Kisisel veriler, hukuka ve diristlik kurallarina uygun bir
sekilde islenmektedir. Bu dogrultuda veri sorumlusu olarak Sirketimiz, her tirli kisisel veri isleme
sureclerinde vyurirlikte bulunan mevzuata uygun hareket etmekte ve diristlik kurallarina
uymaktadir. e Dogruluk ve glincellik: Veri sorumlulari, isledikleri kisisel verilerin dogru ve glincel
olmasini saglamak Uzere gerekli stirecleri kurgulamalidir. Bu dogrultuda Sirketimiz, veri sahiplerinin
verilerini glincellemesi icin olanak saglamakta ve verilerin veri tabanlarina dogru bir sekilde aktarimini
temin icin gerekli 6nlemleri almaktadir. e Belirli, agik ve mesru amaglar igin isleme: Veri sorumlulari,
Kanun kapsamindaki aydinlatma yukamliliikleri dogrultusunda veri sahiplerini kisisel verilerin islenme
amaclari ile ilgili bilgilendirmekle ylikimltdir. Bu dogrultuda veri sorumlusu konumundaki Sirketimiz
veri isleme faaliyetlerini belirli ve mesru amaglarla sinirl tutmakta ve s6z konusu amaglara iliskin olarak
veri sahiplerini aydinlatma metinleri kapsaminda acik bir sekilde bilgilendirmektedir.  islendikleri
amagla baglantili, sinirh ve 6l¢iili olma: Sirketimiz tarafindan kisisel veriler, temin edildikleri sirada veri
sahibine bildirilen amag icin gerektigi dlciide, bu amagla baglantili ve sinirli olarak islenmektedir. e ilgili
mevzuatta 6ngorilen veya ilgili amac icin gerekli olan siire kadar muhafaza edilme: Veriler, yururlikte
bulunan mevzuat kapsaminda belli bir siire belirlendigi takdirde bu slire boyunca muhafaza
edilmektedir. Mevzuatta bu sekilde bir siire belirlenmedigi takdirde ise veri kullanim amaci ve sirket
prosedirleri géz onlinde tutularak makul saklama sireleri belirlenmekte ve veriler bu siire ile sinirli
sekilde saklanmaktadir. Bahsi gecen siirelerin sona ermesini takiben ise veriler, sirket prosedirleri
dogrultusunda silinmekte, yok edilmekte veya anonim hale getirilmektedir.

2. SIRKETIMIZ TARAFINDAN KIiSISEL VERILERIN iISLENME AMACLARI Kanun'un 5 ve 6. maddeleri, kisisel
veriler ve dzel nitelikli kisisel verilerin islenmesine yonelik sartlari ortaya koymaktadir. Ozel nitelikli
kisisel veriler Kanun'da sinirh bir sekilde sayilmis olup kisilerin irki, etnik kokeni, siyasi diisiincesi, felsefi
inanci, dini, mezhebi veya diger inanclari, kilik ve kiyafeti, dernek, vakif ya da sendika dyeligi, saghgi,
cinsel hayati, ceza mahk(miyeti ve giivenlik tedbirleriyle ilgili verileri ile biyometrik ve genetik verilerini
icermektedir. Kanun'un 5. maddesi 6zel nitelikli olmayan kisisel verilerin islenme sartlarini belirlerken,
ozel nitelikli verilerin islenme sartlari 6. maddede diizenlenmistir. Bahsi gecen maddelere gore 6zel
nitelikli olmayan kisisel veriler asagidaki hallerde islenebilecektir: e Veri sahibinin agik rizasi bulunmasi.
¢ Veri islemenin kanunlarda agik¢a 6dngorilmesi. e Fiili imkansizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak
durumda bulunan veya rizasina hukuki gecerlilik taninmayan kisinin kendisinin ya da bir baskasinin
hayatl veya beden bitilnliglinin korunmasi igin ilgili verilerin islenmesinin zorunlu olmasi. ¢ Bir
sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, s6zlesmenin taraflarina ait
kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi. e Veri sorumlusunun hukuki yukimlUlGgini yerine



getirebilmesi icin veri islemenin zorunlu olmasi. e Kisisel verilerin ilgili kisinin kendisi tarafindan
alenilestirilmis olmasi. e Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi igin veri islemenin zorunlu
olmasi.  ilgili kisinin temel hak ve 6zgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru
menfaatleri icin veri islenmesinin zorunlu olmasi. 5 Ozel nitelikli kisisel veriler ise, asagida éngoriilen
sartlara tabi sekilde islenebilecektir: ® Veri sahibinin agik rizasi bulunmasi. e Saglik ve cinsel hayata
iliskin veriler disindaki 6zel nitelikli kisisel veriler (kisilerin irki, etnik kékeni, siyasi disincesi, felsefi
inanci, dini, mezhebi veya diger inanclari, kilik ve kiyafeti, dernek, vakif ya da sendika Uyeligi, ceza
mahkOmiyeti ve glvenlik tedbirleriyle ilgili verileri ile biyometrik ve genetik verileri) acisindan
islemenin kanunlarda 6ngorilmesi. ® Saglik ve cinsel hayata iliskin veriler agisindan kamu saghginin
korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yiratilmesi, saglik hizmetleri
ile finansmaninin planlanmasi ve yénetimi amaciyla, sir saklama yikimlalaga altinda bulunan kisiler
veya yetkili kurum ve kuruluglar tarafindan islenmesi. Bu kapsamda Sirketimiz tarafindan gergek
kisilere iliskin kisisel veriler asagidaki amaglarla islenmektedir: ® Seyahat hizmetlerinin sunulmasi,
seyahat planlamalari, konsolosluklara sunulmak amaciyla vize basvurularinin yirutilebilmesi, seyahat
kapsamindaki sigorta islemlerinin gerceklestirilebilmesi, anlasmali olunan kurumlarla, size sunulan
hizmetlere iliskin faaliyetlerin yerine getirilebilmesi ¢ Konaklama hizmetlerinin sunulmasi, rezervasyon
ve kiralamalarin gergeklestirilebilmesi, hizmet standartlarimizin iyilestirilmesi ve her bir kullanici igin
Ozellestirilmis hizmetlerin sunulmasi ¢ Hizmetlerin gelistirilmesi, talep ve sikayetlerin ilgili birimlerce
degerlendirilerek, gerektiginde musteri anketleri yapilarak/degerlendirilerek ve musteri geri
bildirimleri gbz 6niinde bulundurularak misteri memnuniyetinin saglanmasi ¢ Misteri hizmetlerinin
sunulmasi, musterilerin ¢cagri merkezleri, internet sayfasi ya da yetkili acenteler tizerinden almis oldugu
hizmetlerin kalite standartlari ¢cercevesinde raporlanmasi, denetlenmesi ve gerekli analizler yapilarak
iyilestirilmesi, e-posta, sms ve sair iletisim vasitalari araciligiyla triin ve hizmetlere iliskin tanitim ve
bilgilendirme yapilabilmesi, duyuru/kutlama ve sair iceriklerle gonderilecek iletilerle sirket taninirligini
arttirmak ve hizmetlerimizin tanitimina, pazarlanmasina yonelik genel veya kisiye 6zel reklam, duyuru,
kampanya bilgilerinin saglanmasi e Etkinlik yonetimi e Kurumsal slrdirilebilirlik faaliyetlerin
planlanmasi ve icrasi ¢ s faaliyetlerinin etkinlik/verimlilik ve/veya yerindelik analizlerinin
gerceklestiriimesi faaliyetlerinin planlanmasi ve/veya icrasi ¢ Kurumsal yonetim faaliyetlerin
planlanmasi ve icrasi e is sirekliliginin saglanmasi faaliyetlerinin planlanmasi ve/veya icrasi  Lojistik
faaliyetlerinin planlanmasi ve icrasi ¢ Yapi ve/veya insaat islerinin planlanmasi ve takibi e Sirket disi
egitim faaliyetlerinin planlanmasi ve icrasi e Sirket ici egitim faaliyetlerinin planlanmasi ve/veya icrasi
* [s ortaklari ve/veya tedarikgilerle olan iliskilerin yénetimi ® Stratejik planlama faaliyetlerinin icrasi ®
Uriin ve/veya hizmetlerin satis siireclerinin planlanmasi ve icrasi  Satis sonrasi destek hizmetleri
aktivitelerinin planlanmasi ve/veya icrasi 6 * Musteri iliskileri yénetimi stireclerinin planlanmasi ve
icrasi e Is faaliyetlerinin planlanmasi ve icrasi ® Kredi 6deme islemleri takibi ® Sdzlesme siireglerinin
ve/veya hukuki taleplerin takibi « Musterinin sigortalanma siirecinin olusturulmasi ve takibi ¢ Musteri
talep ve/veya sikdyetlerinin takibi ¢ Yetenek - kariyer gelisimi faaliyetlerinin planlanmasi ve icrasi o
Calisanlar icin is akdi ve/veya mevzuattan kaynakli yikiimlaliklerin yerine getirilmesi e Calisanlar icin
yan haklar ve menfaatlerin planlanmasi ve icrasi ® Kurumsal iletisim faaliyetlerinin planlanmasi ve icrasi
e Personel ¢ikis islemlerinin planlanmasi ve icrasi ® Ucret ydnetimi ® insan kaynaklari siireglerinin
planlanmasi e Personel temin siireglerinin yiritiilmesi ¢ Sirket i¢ci atama-terfi ve isten ayrilma
sureglerinin planlanmasi ve icrasi ® Calisanlarin performans degerlendirme siireglerinin planlanmasi ve
takibi e Calisanlarin is faaliyetlerinin takibi ve/veya denetimi ¢ Calisan memnuniyetinin ve/veya bagliligi
sureglerinin planlanmasi ve icrasi ® Calisanlarin bilgiye erisim yetkilerinin planlanmasi ve icrasi e
Calisanlara yonelik kurumsal iletisim ve/veya calisanlarin katihm sagladigi kurumsal sosyal sorumluluk
ve/veya sivil toplum kuruluslari faaliyetlerinin planlanmasi ve/veya icrasi ¢ Sirket ici oryantasyon
aktivitelerinin planlanmasi ve icrasi  Calisanlarin is ve/veya tretim streglerinin iyilestirilmesine yonelik
Onerilerin alinmasi ve degerlendirilmesi sireclerinin planlanmasi ve icrasi ¢ Stajyer ve/veya 6grenci



temin, yerlestirilmesi e Tedarik zinciri yonetimi slreglerinin planlanmasi ve icrasi ¢ Operasyon
siireclerinin planlanmasi ve/veya icrasi  Uretim icin gerekli olan insan kaynaklari ihtiyaglarinin
planlanmasi ve icrasi ® Uriin ve hizmetlerin satis ve pazarlamasi igin pazar arastirmasi faaliyetlerinin
planlanmasi ve icrasi ¢ Sirketin sundugu Urin ve/veya hizmetlere baghlik olusturulmasi ve/veya
arttirilmasi siireglerinin planlanmasi ve/veya icrasi ® Uriin ve/veya hizmetlerin pazarlama siireclerinin
planlanmasi ve icrasi ® Miisteri memnuniyeti aktivitelerinin planlanmasi ve/veya icrasi ¢ Hukuk islerinin
takibi e Sirket faaliyetlerinin sirket prosedurleri ve/veya ilgili mevzuata uygun olarak yuritilmesinin
temini icin gerekli operasyonel faaliyetlerinin planlanmasi ve icrasi e Yetkili kuruluslara mevzuattan
kaynakli bilgi verilmesi e Uretim ve/veya operasyon siireglerinin planlanmasi ve icrasi ® Ziyaretgi
kayitlarinin olusturulmasi ve takibi e Acil durum yonetimi siireglerinin planlanmasi ve icrasi e Sirket
denetim faaliyetlerinin planlanmasi ve icrasi ® is saghg ve/veya giivenligi siireclerinin planlanmasi
ve/veya icrasi * Verilerin dogru ve giincel olmasinin saglanmasi e istiraklerle olan iliskilerin yénetimi
ve/veya denetimi 7 * Kredi sliregleri risk yonetiminin gerceklestirilmesi ¢ Sirket yerleskeleri ve/veya
tesislerinin glvenliginin temini ¢ Sirket operasyonlarinin glivenliginin temini e Sirketin finansal risk
surecglerinin planlanmasi ve/veya icrasi * Sirketin Uretim ve/veya operasyonel risk sireglerinin
planlanmasi ve/veya icrasi * Sirket demirbaslarinin ve/veya kaynaklarinin glivenliginin temini e Bilgi
glvenligi stireglerinin planlanmasi, denetimi ve icrasi ¢ Bilgi teknolojileri alt yapisinin olusturulmasi ve
yonetilmesi e is ortaklari ve/veya tedarikgilerin bilgiye erisim yetkilerinin planlanmasi ve icrasi ¢ Finans
ve/veya muhasebe islerinin takibi

3. KiSISEL VERILERIN AKTARILMASI

3.1. Aktarima iliskin Genel Sartlar Kanun'un 8. Maddesi, kisisel verilerin aktarimi ile ilgili olarak verinin
ozel nitelikli kisisel veri olup olmadigina gore bir ayrima gitmistir. Bahsi gecen maddeye gore 6zel
nitelikli olmayan kisisel veriler, yukarida Bolim 2'de belirtilen isleme sartlarindan birinin varligi halinde
Uglncl kisilere aktarilabilecektir. Bu dogrultuda kisisel veriler; e Veri sahibinin agik rizasi bulunmasi, e
Veri islemenin kanunlarda agikca 6ngorilmesi, o Fiili imkansizlik nedeniyle rizasini aciklayamayacak
durumda bulunan veya rizasina hukuki gegerlilik taninmayan kisinin kendisinin ya da bir baskasinin
hayati veya beden butiinliginin korunmasi igin ilgili verilerin islenmesinin zorunlu olmasi, ¢ Bir
sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, sé6zlesmenin taraflarina ait
kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi, ¢ Veri sorumlusunun hukuki yukimliligini yerine
getirebilmesi icin veri islemenin zorunlu olmasi, e Kisisel verilerin ilgili kisinin kendisi tarafindan
alenilestirilmis olmasi,  Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi i¢in veri islemenin zorunlu
olmasi, e ilgili kisinin temel hak ve 6zgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru
menfaatleri i¢in veri islenmesinin zorunlu olmasi, hallerinde Sirketimiz tarafindan tizel kisilikleri
disindaki kisilerle paylasilabilmektedir. 8. Madde, 6zel nitelikli kisisel veriler agisindan da Bolim 2'de
belirtilen isleme sartlarina atif yapmis, ancak aktarim igin ayrica yeterli dnlemlerin alinmis olmasini
Ongdrmistir. Buna gore Sirketimiz tarafindan 6zel nitelikli kisisel veriler, e Saglik ve cinsel hayata iliskin
veriler disindaki 6zel nitelikli kisisel veriler (kisilerin irki, etnik kdkeni, siyasi disiincesi, felsefi inanci,
dini, mezhebi veya diger inanclari, kilik ve kiyafeti, dernek, vakif ya da sendika uyeligi, ceza
mahkOmiyeti ve givenlik tedbirleriyle ilgili verileri ile biyometrik ve genetik verileri) agisindan
islemenin kanunlarda 6ngorilmesi, ve ® Saglik ve cinsel hayata iliskin veriler agisindan kamu saghginin
korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yiratilmesi, saglik hizmetleri
ile finansmaninin planlanmasi ve 8 ydnetimi amaciyla, sir saklama ylikiimlilGgl altinda bulunan kisiler
veya yetkili kurum ve kuruluslar tarafindan islenmesi amaclarina tabi olarak, her haliikarda yeterli
onlemlerin alinmasi sonrasinda gincu kisilerle paylasiimaktadir.



3.2. Yurtdisina Aktarim Sirketimiz tarafindan kisisel verilerin yurtdisina; e Veri sahibinin acik rizasinin
bulunmasi halinde veya e Veri sahibinin acik rizasi bulunmadigi ancak yukarida belirtilen diger
sartlardan bir veya birkacinin karsilandigi hallerde; o Verilerin aktarildigi tlkede yeterli koruma
bulunmasi ve o Verilerin aktarildigi tilkede yeterli koruma bulunmamasi durumunda ilgili Sirketimiz'in
ilgili yabanci Ulkedeki veri sorumlusu ile birlikte yeterli korumayi yazili olarak taahhit etmesi ve Kisisel
Verileri Koruma Kurulu'nun izninin alinmasi kaydi ile aktarilabilmektedir.

3.3. AGER Turizm Tanitim ve Ticaret A.S Tarafindan Aktarim Yapilan Taraflar Sirketimiz hukuka uygun
olan kisisel veri isleme amaglari dogrultusunda gerekli glivenlik dnlemlerini alarak kisisel veri sahibinin
kisisel verilerini ve 6zel nitelikli kisisel verilerini Gglinci kisilere (l¢linci kisi sirketlere, grup sirketlerine,
Gglnci gercek kisilere) aktarabilmektedir. Sirketimiz bu dogrultuda KVK Kanunu'nun 8. maddesinde
ongorilen dizenlemelere uygun hareket etmektedir. Sirketimizin dis kaynak kullandig siireclerde
hizmet alimini temin amaciyla tedarikgilere.  is ortakhiginin amaglarinin yerine getirilmesini temin
amaciyla is ortaklarina. e Hukuki yetkileri cercevesindeki talep edilen bilgilerle sinirl olarak hukuken
yetkili kamu kuruluslari ve hukuken yetkili 6zel kisi veya kuruluslara.

3.4. AGER Turizm Tanitim ve Ticaret A.S isyerlerindeki Giivenlik Amagh Veri isleme Faaliyetleri
Sirketimiz tarafindan isyeri girisleri ve isyeri icerisinde gergeklestirilen kisisel veri isleme faaliyetleri,
Anayasa’ya, Kanun’a ve ilgili diger mevzuata uygun bir bicimde yiritulir. Bu kapsamda Sirketimiz,
glivenligin saglanmasi amaciyla kamera ile gorinti kaydi tutar. Ayrica ziyaretci giris cikislarinin takibine
yonelik kisisel veri isler. Ziyaretgilerin Sirketimiz isyerlerini ziyaretleri sirasinda kisisel verileri elde
edilirken ilgili kisiler s6z konusu isleme faaliyetleri hakkinda bilgilendirilmek suretiyle aydinlatilirlar.
Ayrica, Sirketimiz isyerlerini ziyaretleri sirasinda ziyaretgilerimize internet erisimi saglanabilmekte olup
boyle bir durumda log kayitlari tutulabilmektedir. Sirketimiz, s6z konusu kamera, log ve sair ziyaretgi
kayitlarinin islenmesinde, glivenligin geregi gibi ve mimkiin olan en yiksek seviyede alinmasi amacini
glderek ylrirlikteki mevzuata tam uygunlugu hedefler. Sirketimiz, s6z konusu dijital kayitlara yalnizca
belirli sayida yetkilendirilmis kisiler tarafindan ve bu Politika ilkelerine uygun olarak erisilmesini temin
eder.

4. KiSISEL VERILERIN iSLENMESI USULU Sirketimiz, Kanun'da éngériildigi sekilde, kisisel verilerin elde
edilmesi sirasinda kisisel veri sahiplerine veri sorumlusu olarak kisisel verileri hangi amagla isledigi,
islenen kisisel verileri kime ve hangi amaclarla aktarabilecegi, kisisel veri toplama yontem ve hukuki
sebebi ile veri sahibinin haklari konusunda bilgilendirme yapmaktadir. Herhangi bir slre¢, Kanun
uyarinca acik riza alinmasini gerekli kildigi takdirde, Sirketimiz tarafindan yukarida bahsi gegen
bilgilendirmenin yapilmasi sonrasinda veri sahiplerinden acik rizalari alinmaktadir.

5. KiSISEL VERILERIN SAKLANMA SURELERININ TESPITi Sirketimiz, kisisel verilerin saklanma siirelerini
belirlerken yirirlikte bulunan mevzuati ve siire¢ konusu verilerin islenme amaglarini gbéz 6nilinde
tutarak belirleme yapmaktadir. Sirketimiz, saklama sirelerini her haliikarda yasal yukimlulikleri ve
ilgili zamanasimi sireleri 1siginda tespit etmektedir. Veri isleme amacinin ortadan kalkmasi halinde,
verilerin tutulmasina olanak saglayan baska bir hukuki sebep veya dayanak bulunmadigi stirece veriler
silinmekte, yok edilmekte veya anonim hale getirilmektedir.

6. VERI SAHIPLERININ HAKLARI VE BU HAKLARIN KULLANILMASI

6.1. Veri Sahiplerinin Haklari Kanun'un 11. Maddesi’'ne gore kisisel veri sahipleri veri sorumlusuna karsi
asagidaki haklara sahiptir:  Kendisi ile ilgili kisisel veri islenip islenmedigini 6grenme. ¢ Kendisi ile ilgili
kisisel veri islenmisse buna iliskin bilgi talep etme. ¢ Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin
amacina uygun kullanihp kullanilmadigini 6grenme. ¢ Yurt icinde veya yurt disinda kisisel verilerin
aktanldigi Gglnci kisileri bilme. o Kisisel verilerin eksik veya yanlhs islenmis olmasi halinde bunlarin
diizeltilmesini isteme. o ilgili mevzuatta 6ngériilen sartlar cercevesinde kisisel verilerin silinmesini veya



yok edilmesini isteme. e Dizeltme, silme ve yok etme talepleri neticesinde yapilan islemlerin, kisisel
verilerin aktarildigi Gclincii kisilere bildirilmesini isteme. e islenen verilerin miinhasiran otomatik
sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz
etme. ¢ Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin
giderilmesini talep etme. Kanun'un 28. Maddesi’nin 2. fikrasi veri sahiplerinin talep hakki bulunmayan
halleri siralamis olup bu kapsamda; e Kisisel veri islemenin sug islenmesinin 6nlenmesi veya sug
sorusturmasi icin gerekli olmasi, e ilgili kisinin kendisi tarafindan alenilestirilmis kisisel verilerin
islenmesi, 10 ¢ Kisisel veri islemenin kanunun verdigi yetkiye dayanilarak gorevli ve yetkili kamu kurum
ve kuruluslari ile kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslarinca, denetleme veya diizenleme
gorevlerinin yurutilmesi ile disiplin sorusturma veya kovusturmasi icin gerekli olmasi, ® Kisisel veri
islemenin butce, vergi ve mali konulara iliskin olarak Devletin ekonomik ve mali ¢cikarlarinin korunmasi
icin gerekli olmasi, hallerinde verilere yonelik olarak yukarida belirlenen haklar kullanilamayacaktir.
Kanun'un 28. Maddesi’nin 1. fikrasina gore ise asagidaki durumlarda veriler Kanun kapsami disinda
olacagindan, veri sahiplerinin talepleri bu veriler bakimindan da isleme alinmayacaktir: e Kisisel
verilerin, lglncl kisilere verilmemek ve veri giivenligine iliskin ylktumliliklere uyulmak kaydiyla
gercek kisiler tarafindan tamamen kendisiyle veya ayni konutta yasayan aile fertleriyle ilgili faaliyetler
kapsaminda islenmesi. ¢ Kisisel verilerin resmi istatistik ile anonim hale getirilmek suretiyle arastirma,
planlama ve istatistik gibi amaclarla islenmesi. e Kisisel verilerin milli savunmayi, milli glivenligi, kamu
glvenligini, kamu dizenini, ekonomik givenligi, 6zel hayatin gizliligini veya kisilik haklarini ihlal
etmemek ya da sug teskil etememek kaydiyla, sanat, tarih, edebiyat veya bilimsel amaclarla ya da ifade
0zglirlGgl kapsaminda islenmesi. o Kisisel verilerin milli savunmayi, milli gtivenligi, kamu glvenligini,
kamu diizenini veya ekonomik glivenligi saglamaya yonelik olarak kanunla gorev ve yetki verilmis kamu
kurum ve kuruluslari tarafindan yiratilen 6nleyici, koruyucu ve istihbari faaliyetler kapsaminda
islenmesi. e Kisisel verilerin sorusturma, kovusturma, yargilama veya infaz islemlerine iliskin olarak
yargi makamlari veya infaz mercileri tarafindan islenmesi.

6.2. Veri Sahipleri Tarafindan Haklarin Kullanilmasi Veri sahipleri, yukarida bahsi gecen haklari
kullanmak icin ilgili www.eskapas.com.tr web-sitesinde yer alan "Kisisel Veri Sahibi Tarafindan Veri
Sorumlusuna Yapilacak Basvurulara iliskin Form"u kullanabileceklerdir. Basvurular, ilgili veri sahibinin
kimligini tespit edecek belgelerle birlikte, asagidaki yéntemlerden biri ile gerceklestirilecektir: e
Formun doldurularak islak imzali kopyasinin elden, noter araciligi ile veya iadeli taahhitli mektupla
“Miralay Sefikbey Sok, No:5, Antalya Palas Apt, K:2, D:7, 34437 Gumussuyu / ISTANBUL” adresine
iletilmesi, * Formun info@agetourism.com adresine gonderilmesi, ® Kisisel Verileri Koruma Kurulu

tarafindan 6ngoriilen bir yontemin izlenmesi. Sirketimiz, Kanun'da 6ngorilmus sinirlar ¢ercevesinde
s6z konusu haklari kullanmak isteyen veri sahiplerine, yine Kanun'da 6ngériilen sekilde azami otuz (30)
glin icerisinde cevap vermektedir. Kisisel veri sahipleri adina lglincli kisilerin basvuru talebinde
bulunabilmesi i¢in veri sahibi tarafindan basvuruda bulunacak kisi adina noter kanaliyla diizenlenmis
Ozel vekaletname bulunmalidir. Veri sahibi basvurulari kural olarak Ucretsiz olarak isleme alinmakla
birlikte, Kisisel Verileri Koruma Kurulu tarafindan (cret tarifesi dngorilmesi durumunda bu tarife
Gzerinden Ucretlendirme yapilabilecektir. Sirketimiz, basvuruda bulunan kisinin kisisel veri sahibi olup
olmadigini tespit etmek adina ilgili kisiden bilgi talep edebilir, basvuruda belirtilen hususlari
netlestirmek adina, kisisel veri sahibine basvurusu ile ilgili soru yéneltebilir.
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7. KiSISEL VERILERIN KORUNMASI Sirketimiz, kisisel verilerin giivenligini saglamak adina yetkisiz erisim
risklerini, kaza ile veri kayiplarini, verilerin kasti silinmesini veya zarar gormesini engelleyecek makul
teknik ve idari onlemleri almaktadir. Bu kapsamda Sirketimiz; e Kisisel verilere erisimleri kayit altina
almakta, e Virlis koruma sistemleri ve glivenlik duvarlarini iceren yazilimlar ve donanimlar kullanarak
veri glvenligini saglamakta, ¢ Kisisel veri isleme faaliyetlerinin is birimi bazinda takibini yapmakta,
Kanun'un 12. Maddesi uyarinca Kanun hikiimlerinin uygulanmasini saglamak amaciyla gerekli
denetimlerin yapilmasini saglamakta, e Sirket ici politika ve prosediirlerle veri isleme faaliyetlerinin
Kanun'a uyumunu temin etmekte, o Sirket icerisinde erisilen verilerin niteligine uygun yetkilendirmeler
yapmakta, ® Ozel nitelikli kisisel verilere erisimi daha kati &nlemlere tabi tutmakta,  Ozel nitelikli kisisel
verilere erisimi olan kisileri ek glvenlik kontrollerinden gegirmekte, e Kisisel verilere dis kaynak
kullanimi v.b. sebeplerle sirket disindan erisim olmasi halinde Sirketimiz dis hizmet saglayici tarafindan
Kanun'a uyumun saglanmasina yonelik taahhtleri almakta, e Kisisel verilere erisim yetkisi bulunanlar
basta olmak Uzere tiim galisanlarini Kanun kapsamindaki gorev ve sorumluluklari ile ilgili olarak
bilgilendirmek icin gerekli aksiyonlari almaktadir.

8. KISISEL VERILERIN KORUNMASI iLE iLGiLi SIRKET iCi YONETISIM YAPISI Sirketimiz biinyesinde,
Kanun'a uyum icin gerekli aksiyonlarin takibi ve yonetilmesi amaciyla bir Kisisel Verilerin Korunmasi
Komitesi ("Komite") kurulmustur. Bu Komite'nin baslica gorevleri; e Sirketimiz blinyesinde kisisel
verilerin korunmasi ve islenmesi ile politika ve prosedirleri hazirlamak ve yirirlige konulmasi igin
gerekli aksiyonlari almak, ¢ Politika ve prosediirlerin uygulanmasi igin Sirketimiz blinyesinde gerekli
gorev dagilimini yapmak ve ilgili aksiyonlarin alindiginin takibinin gergeklestirmek, ¢ Kanun'un 12.
Maddesi uyarinca yapilacak denetimlerin takibini yapmak, ¢ Kanun'un uygulamasi ile ilgili Sirketimiz
bilinyesinde farkindaligi arttirmak icin alinacak aksiyonlari belirlemek, aksiyonlara iliskin gerekli gérev
dagilimini yapmak, ¢ Kanun ve/veya politika ve prosediiriin uygulanmasi ile ilgili ortaya ¢ikabilecek soru
ve sorunlarin ¢6zimi igin gerekli aksiyonlarin alinmasini saglamak, ¢ Gereken hallerde veri sahibi
basvurularinin ¢ézimii igin gerekli aksiyonlari almak, ® Kisisel Verileri Koruma Kurumu ile olan iligkileri
ylriatmektir. Ek-1: Tanimlar 0 Acik riza Belirli bir konuya iliskin, bilgilendiriimeye dayanan ve 6zgir
iradeyle agiklanan riza Anonim hale getirme Kisisel verilerin, baska verilerle eslestirilerek dahi hicbir
surette kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiyle iliskilendirilemeyecek hale getirilmesi ilgili kisi
Kisisel verisi islenen gercek kisi (Politika'da "veri sahibi" seklinde ifade edilmektedir) Kisisel veri Kimligi
belirli veya belirlenebilir gergek kisiye iliskin her tiirli bilgi Kisisel verilerin islenmesi Kisisel verilerin
tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit sisteminin parcasi olmak kaydiyla
otomatik olmayan vyollarla elde edilmesi, kaydedilmesi, depolanmasi, muhafaza edilmesi,
degistirilmesi, yeniden diizenlenmesi, agiklanmasi, aktariimasi, devralinmasi, elde edilebilir hale
siniflandiriimas getirilmesi, 1 ya da kullanilmasinin engellenmesi gibi veriler tizerinde gerceklestirilen
her tirll islem Veri kayit sistemi Kisisel verilerin belirli kriterlere gore yapilandirilarak islendigi kayit
sistem Veri sorumlusu Kisisel verilerin isleme amacglarini ve vasitalarini belirleyen, veri kayit sisteminin
kurulmasindan ve yénetilmesinden sorumlu olan gercek veya tizel kisi



